
La logistique… en région 

éloignée



L’IILM ?

Un CCTT en logistique qui fait dans la 
recherche appliquée, l’aide 

technique, la formation et la 
sensibilisation auprès des PME



Plan de l’atelier

 Mise en contexte

 Quelques enjeux logistiques majeurs

 Émergence de nouveaux modèles

 Deux exemples de projets novateurs à l’IILM

 Évaluer le potentiel d’une solution logistique 
novatrice pour la Côte-Nord

 À vous la parole !



Mise en contexte



Notre conception de la logistique ?

La logistique regroupe toutes les opérations d’organisation, de planification et de 
gestion des flux de marchandises ou de personnes (physiques et informationnels) 

dans une entreprise de même qu’entre celle-ci et ses partenaires. En plus du 
transport, la logistique inclut tout le continuum de la planification de la demande, le 
traitement des commandes (les relations avec les clients), l’approvisionnement (les 

relations avec les fournisseurs), la planification de la production, l’entreposage, 
l’emballage et le conditionnement des produits, la manutention et l’assemblage des 

commandes, la distribution et la livraison jusqu’à sa destination finale.



Contexte général



Industrie 4.0 
et le budget du Québec



Achats en ligne dans l’autobus

Sondage IPSOS



ICEQ – Indice sur le commerce électronique, CEFRIO 2013, p. 2-3

Sondage Léger



Enjeux logistiques 

majeurs



Bilan des pratiques logistiques des entreprises québécoises, Claudia Rebolledo et Jacques Roy, Centre sur la 
productivité et la prospérité, HEC Montréal, Mai 2014, p. 21 



Bilan des pratiques logistiques des entreprises québécoises, Claudia Rebolledo et Jacques Roy, Centre sur la 
productivité et la prospérité, HEC Montréal, Mai 2014, p. 22 



Selon une étude de Deloitte, le comportement des 
entreprises à l’égard des investissements en 
technologie (SCM) se répartit come suit : 

Deloitte: Supply chain innovation – Making the impossible possible, The 2015 MHI Annual industry report, p.11



L’entreprise numérique 4.0 – Une démarche



Émergence de nouveaux 

modèles

Omniprésence de l’Internet



 Offre la livraison le jour même – aux USA

 Comment est-ce possible ?
• Réseau de distribution très étendu

• Contrôle ses inventaires

• Contrôle son transport

• Maximise ses ventes croisées

• Utilise les meilleurs outils d’aide à la décision - BI

mazon



 UBER Taxi

 UBER Colis

 UBER Repas (Eat)



Amigo Express

 Plateforme de covoiturage
• Gestion de l’offre de place à bord d’un véhicule sur 

un trajet prescrit

• Une accréditation du chauffeur est nécessaire

• Un système d’évaluation 360 est disponible et se 
reflète dans la cote de fiabilité des chauffeurs et des 
passagers



 La vision de Google

• Donne moi ta paie, et nous allons 
te fournir tout ce que tu as besoin

oogle



Deux exemples de 

projets novateurs à 

l’IILM



Application mobile



Base de données

Analyse Traçabilité
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Annexe 4

Bon de livraison; Certification AQC; Certification sans Ractopamine
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-Inspection des installations
-Surveillance des traces des produits 
chimiques ou antibiotiques
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d’intermédiation



Déclaration de 

mouvements de porcs

Nouveau formulaire

Évaluation annuelle

Rapport de validation

Autre

Application Mobile | 

Le Porc du Québec



Et la Côte-Nord…?!?



Quel est votre potentiel ?



Sondage 2015 auprès de 27 répondants
 85% ont une problématique d’expédition ou de réception 

pour les produits régionaux

 74% reliée au coût

 52% type de transport (réfrigéré, congelé)

 78% transport routier

 59% connaissent bien les services offerts

 68% cargo frais

 52% cargo congelé

 81% petits fruits ou forestiers non ligneux

 40% produits marins

 60% concentré juin à octobre



Deux cas de figure

Coop le Grenier boréal
De baies et de sève



Quel est la clé permettant 

de développer un nouveau 

modèle logistique sur la 

Côte-Nord ??





L’IILM est intéressé à 

travailler sur une 

solution novatrice aux 

problématiques de 

logistique de la Côte-

Nord



Créer un consortium 

logistique, ça vous dirait ?



À vous la parole !


